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EL

LA INTEGRACION GENERACIONAL RETA A LA
EMPRESAS A NUEVAS FORMAS DE RECLUTAR.

POR LAILA CHARTUNI

ste es el momento de demostrar qué tipo de li-
deres somos. Vivimos un tiempo histérico, en
el que existen aristas que haran que las empre-
sas que dirigimos tomen un nuevo rumbo. Por
un lado, estan las constantes crisis ¥y suimpacto
en las compaiiias, la urgente reinvencion de las
areas de Recursos Humanos en su forma de re-
clutar al talento y, por si fuera poco, el replanteamiento de la figura
del lider ante las nuevas generaciones.

Los temas econdmicos y las reformas llevan a las Stiper Empresas
a replantear el esquema del negocio con sus colaboradores en un
escenario de ganar-ganar. El personal tiene que comprometerse con
la rentabilidad, pero los salarios deben estar aderezados de bonos.

Las companias que hemos tenido la oportunidad de evaluar
desde hace ya 10 aflos —unas 2,000— se distinguen por trabajar en
temas de cultura y clima organizacional.

Estas empresas dan beneficios por encima de la ley y son dignas
de reconocer, pues hacen la diferencia con el resto de las emplea-
doras en el pais. Ofrecen: préstamos hipotecarios, comedor, vales
de despensa y de gasolina, automévil, tintoreria, seguro de desem-
pleo, de vida, funerario, gimnasio, yoga, masajes y un largo etcéte-
ra que se traduce en una vida laboral mejor para el colaborador.

Sin embargo, en el analisis de
2015 constatamos que ciertos be-
neficios se adelgazan, pues deja-
ron de ser deducibles. Otros son
ya imperceptibles para el colabo-
rador, pues los da por sentado y
no les genera el mismo valor.
Cree que es obligacion de la em-
presa ctorgar ese plus.

Por fortuna para las Super
Empresas, dejar de lado factores
de clima organizacional pone al
descubierto el gran trabajo de los
lideres para fortalecer la cultura,
ofreciendo oportunidades de de-
sarrollo en la parte profesional, y
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también personal, como anzuelo
pararetener al mejor talento.

Un tema urgente en la planea-
cién estratégica de las empresas
es el replanteamiento del drea de
Recursos Humanos con un anali-
sis de los instrumentos para re-
clutar y seleccionar personal. Al-
gunas companias usan técnicas
aflejas que no corresponden a la
realidad y resultan insuficientes
¥ ajenas a las nuevas generacio-
nes. Sobre todo, considerando a
los millennials, valorados por
Top Companies por su aporte al
negocio con innovacion.

Este es el momento en que los
lideres debemos romper paradig-
mas ante el escenario que esta-
mos viviendo. El encuentro entre
generaciones es un hecho y si el
grueso de los lideres pertenece a
la generacion X, su gran reto es
replantear la forma para dirigir al
equipo, cambiando el ‘has’ por el
tan anhelado ‘why’.

Asl, las generaciones podrin
convivir y generar productivi-
dad. En la medida en que nos en-
tendamos y respetemos descu-
briremos que el trabajo en equipo
es una feliz realidad.

Insisto. Hablar de cultura or-
ganizacional es hablar de renta-
bilidad y hoy las compaiiias de-
beran centrar su atencién en el
usuario final, en su cliente, pues
es poco el tiempo. B
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AUTOMOTRIZ Y AUTOPARTES
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CULTURA ORGANIZACIONAL

@ o ~ .,..,. @ e . Relacionlaboral no desgastada

@ ~ a.g. w & ro —  Responsabilidad social

Motivacion

@ ™ ~ ....,. ~ @ . Condiciones de trabajo

o B < .,..,. w - no Organizacion temporal del trabajo

CLIMA ORGANIZACIONAL

® - a.u. ~ & w | . Condicionesdeimpulso ala productividad
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1 1
“~ Grupo Financiero Scotiabank Servicios financieros 2
“| Unilever de México Productos de consumo 3
' |AMResorts Hotelerfa y turismo 4
- Nestlé México Alimentos ]
! Liverpool Comercio departamental 7
'/ General Motors de México Automotriz y autopartes 15,078 -
! McDonald’s México Restaurantes 8
- Office Depot de México Comercio autoservicio 7,194 9
AXA Seguros Seguros y fianzas 3,935
Pepsico México Alimentos y bebidas 50,313 | 11 nm 12, n nj2(1m0 122 21 n 10 njf13 1un
Restaurantes TOKS Alimentos y bebidas 8858 | 12| 12 13| 13| 12| 12 4| 12 N, M| 12|13 12|13 1| 12
Vitro Envases para laindustria | 15601 @ 13| 13 12 1 13 13| 11 13 13| 13|13 12 15 14 12 13
Cinépolis Entretenimiento 20106 | 14| 16| 14| 17| 14| 16| 13| 14 14| 17|14 14|14 12| 16| 15
Telvista Servicios profesionales 6150 | 16| 15| 15| 14| 1S | 14 17| 15| 17 15| 15| 16| 13| 17 15 14
Grupo Financiero Banamex Servicias financieros 4qo677 | 1S | 14| 19| 15 16| 17 | 1S 18| 16| 14| 16| 15 17| 15| 14 16
Grupo Presidente Hoteleria y turismo 3084 | 17| 19 16| 16| 17| 15 18| 16| 1S 16| 18| 17| 18| 16 17| 17
Comercial Mexicana Comercio autoservicio 29211 | 19| 18 18| 20| 19| 19 6| 17 18| 18| 17| 18 16 18| 19| 18
Grupo Jumex Alimentos y bebidas 4690 | 18| 17| 17 19| 18| 18| 19 19| 19| 19|19 19| 20 19| 18| 19
Bio-PAPPEL Papely cartgn 8595 | 20 21 20| 18| 21| 20 20 21| 20 21| 20 21| 19| 20| 20 20
Eficasia Servicios profesionales 3184 | 21| 20 21| 21| 20| 21| 21| 22| 24 | 23| 21| 20| 22 | 24 21| 22
TresGuerras* Logistica y transporte 3133 | 22| 22| 23| 22| 22| 22| 22| 20| 22| 22| 22| 22| 21| 22| 23| 21
OfficeMax Comercio autoservicio 3406 | 23 | 23 | 22| 23 | 23 | 24 | 24 23| 21| 20| 23 | 23| 23| 21| 22| 23
Federal-Mogul Automotriz y autopartes 5684 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 23 | 23 | 24 | 23 | 24 | 24 | 24 | 24 | 23 | 24 | 24

*Autotransportes de Carga TresGuerras.
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POS. EMPRESA SECTOR = 5 & 8 8 8 = o & & & = E 8 & 8 8
1 HOTELES FAIRMONT MEXICO HOTELERIA Y TURISMO 1 1 1 1 2 1 1 1 1 11 2 1 1 1 2 1
'} Mars México Alimentos 2,123 2, 38 2 2 1 3 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2
=1 Franklin Electric Linares Manufactura 883 3, 2| 3, 3, 3/ 2| 3/ 3, 3| 3| 3| 3, 4 3 3 4
' |Estée Lauder Companies Cuidado personal e 4 4 S 4 4 4 S5 5 4 4 4 4 3 4 4 3
-1 Johnson & Johnson* Servicios de salud 1,373 s § 4 § § § 4 4 5 § § § § § § 5§
| GAP Servicios aeroportuarios 799 6 6 6 7 6 6 6 6 6 6 6 7 7 6 6 6
7/ Praxair México Quimica y petroquimica 2,214 8 7 7,6 7 7 171 71 71 71 71,6 8 7 8 7
1 DuPont Ciencia e innovacion 975 AL - 8 8 8 8 8 - 6 - 7 8
- SAP México Tecnologia diversificada 767 ] 8
KPMG en México Servicios profesionales 2873 | 10| 10 10| M| 10 10 MmM| 10 10|10 1|10 10 10 10

Philip Morris México Productos de consumo 1,706 ) 12 ) mjpwo| nynjw0| nnnpnw w0 nonnn
Grupo RUBA Construccion 768 | M| 12 12| 12| 13| 12 12| 12| 12| 12| 12| 12 13| 12| 12| 12
SCA Méxicoy CA Comercio especializado 2320 | 13| 13| 14 13| 12| 14 13| 14 13| 13| 14| 13 12| 13| 13| 13
HDI Seguros Seguros y fianzas

EMPRESA
Gas Natural Fenosa

SECTOR
Petroleo y gas

N° COLABORADORES

Liderazgo

Resonancia

Cohesidn organizacional

Satisfaccion laboral

Comunicacion

Mativacion de logro

CULTURA ORGANIZACIONAL

Evolucidn profesional y personal

Politicas y procedimientos

Relacidn laboral no desgastada

Responsabilidad social

Motivacion

CLIMA ORGANIZACIONAL

Imparcialidad

Condiciones de trabajo

Organizacién temporal del trabajo

Condiciones de impulso a la productividad

Compensaciones

INTERCAM Grupo Financiero Servicios financieros 1,877 | S3| 52| 53| S1| 51| 53| 53| S0 | S2 | 52| S0 | SO | 51| 49 52| 49
FibraInn Hoteleria y turismo 1,187 | 51| 53| 52| 52| 52| 52| S0 | 52 | S0 | SO | S4 | S3 | 54 | 51 54| S2
Tienda de Descuento Arteli Comercio autoservicios 1,912 | S6| 51| 5S4 | 56| 53 | S1| 51 55| 53 | 54| 53 | 51| §5 S50 | S§1 | §3
Havas Media Group Medios 818 | S4 | 56 | SO | 54 | S5 | 5S4 | S5 | 53 | S4 51| 52 | 54 | 53| 56| 53 | 56
EVERIS México Servicios profesionales 700 | 52 | 57 | 55| 53 | 54 | 56 | 54 | S6 | 57 55| S5 | S5 52| 5S4 | 55 | 57
REDPACK Logistica y transporte 1371 | S5 | 5S4 | 57 | 55| 58 | S5 56| 54 | S5 | 56| 56 | S8 | 56 | 55 57 | 54
Suspensidny Direccidn Comercio especializado 735 | 58 | S5| S6 | §7 | 59 | 57 | 57| S7 | S6 | 58| 58 | 56 | 57 | 57 | 58 | S§
Grupo Dormimundo Comercio especializado 766 | 57 | 58 | S9 | 59 | 57 | 58| S8 | S8 | 58 57| §7 | §7 | 59| 59| 56 | 58
Bticino Eléctrico-electranico 885 | 59 | 60| S8 | 58 56 | 59 | 61| 59 60 | 59| 60| S9 | 58| S8 S9 | §59
BDO Castillo Miranda Servicias profesionales 508 | 60| S9| 60 | 60 60 | 60 S9 | 61 S9 | 61| 59| 61| 60| 60 61| 60
Acuatica Nelson Vargas*** Cuidada personal 966 | 61| 61| 61| 61 61| 61 60| 60 61| 60| 61| 60| 61| 61 60 61

***Acuatica Nelson Vargas Familyfitness.

Grupo Omnilife-Chivas Cuidado personal 2206 | 15 16| 1S| 15| 16| 1S 1S 16| 15| 15| 16 15| 15| 15| 14| 1§
Grupo Nichos Servicios profesionales 511 | 16| 15| 16 17 17| 16| 17| 15| 16 16| 1S | 16| 16| 17 16 17
Iké Asistencia México Servicios 927 | 18| 17| 18| 16| 1S| 17| 16| 17| 17| 18| 17| 18 17 16| 18| 16
EY Servicios profesionales 2545 | 17| 18| 17| 18| 18| 18| 18| 18| 20| 19| 18 17| 18| 18| 17| 19
Edenred México Servicios financieros 508 | 19| 19| 19 19| 22| 19| 19| 21| 18 17| 19| 19| 20 19| 19| 18
Grainger México Comercio especializado 933 | 20 22| 20| 20 | 19 20 20| 19| 19 20| 21| 21| 19| 20 20| 20
Zurich Seguros Seguros y fianzas 914 | 21 20| 21| 22| 21 21| 21| 20| 21| 21|20 20| 21| 21| 21| 21
Grupo Premier Comercio automatriz 1,000 | 22| 21| 22| 21| 20 | 22 | 24 | 24 | 22| 22| 22| 22| 22| 23| 22| 22
Tupperware Brands México Comercio especializado 1,136 | 23| 23 | 24 | 23| 23 | 24 | 22 | 23 | 23 | 23| 24 | 23 | 23 | 24 | 23 | 23
Agrana Fruit México Alimentos 664 | 24 | 25| 23 | 24 | 24 | 23 | 23| 22 | 26 | 24 | 25 | 24 | 24 | 22 | 24 | 24
Las Brisas Hotel Collection Hoteleria y turismo 1,908 | 25| 24 | 25| 25| 26 | 25 | 26| 25 | 24 | 26| 23 | 25 26 | 25 | 25 | 2§
DHL Express México Logistica y transporte 1177 | 26| 27 | 26| 27 | 25| 26 | 25| 26| 25| 25| 26 | 26 | 25 | 26 | 26 | 26
Grupo Dolphin Discovery Entretenimiento 1172 | 29| 26| 27 | 26 | 27 | 27 | 27 | 28| 27 | 27| 29| 28 | 27 | 29 | 28 | 27
Central Servicios de estacionamiento| 1,709 | 27 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 27 28 30| 27 | 27 | 28 30 | 27 | 29
MetLife México Seguros y fianzas 1,286 | 28| 29 | 29| 29 | 29 | 29 | 29| 29 | 29| 29| 30 | 29| 29 | 27 | 29| 28
Salles, Sainz-Grant Thornton Servicios profesionales 740 | 30 30| 30| 30| 30 31 32| 31| 31 28| 28| 32| 31| 28 30 30
ManpowerGroup Servicios profesionales 1,260 | 31|33 31| 31| 32| 30| 31| 32| 30| 31| 31 31| 30| 31| 31| 31
CompuCom Tecnologias de lainformacion| 1,242 32 | 32 32 35| 34 32 30 30 34 32| 33 33| 32 32 33 32
NH Hotel Group México Hoteleria y turismo 743 | 36| 31 33| 33| 31| 33| 33| 34 32| 33| 37| 30 33 34 | 34 34
Sports World Cuidado personal 1,688 | 33 | 34 | 35| 32| 35| 35 34 33| 36| 37|34 35| 34| 33| 32 33
Grupo Hotelero Santa Fe Hoteleria y turismo 2196 | 34 | 35| 34 | 34 | 36| 34 | 36 36| 35| 35| 32 38| 35| 35| 35| 36
Instituto Thomas Jefferson Servicios educativos 996 | 35| 36| 36| 36| 33| 38| 35| 35 33| 36| 36| 36 36 36 | 36| 35
FULLER Beauty Cosmetics Cuidado personal 1272 | 87 | 37|38 37| 38|37 37| 38 37| 34|35 37 37|37)|37| 37
Hoteles Grand Palladium México** | Hateleria y turismo 2326 | 39| 38 37| 38| 39| 36| 38 37| 39| 38| 38 34| 39| 38| 38| 39
WEG México Equipo eléctrica 904 | 38| 39 39| 40 | 37| 39| 39| 40 38| 40| 41| 40 38 39 | 40 40
Grupo Perc Servicio de energéticos 716 | 40 | 40 | 40 | 39 | 41| 41 40| 41 42| 39| 39| 41 40 40 | 39| 38
Nexteer Automotive Automotriz y autopartes 1594 | 41| 41| 42| 41| 40 | 42 | 43| 39 | 44 | 43| 42| 39 | 44 | 42 41| 4
Trucka Transporte terrestre 954 | 42 | 42 | 41| 42| 42 | 40 44 | 42| 43 | 42| 43 | 42 | 46 | 45 | 42| 43
Sodexo México On-Site Services | Servicios 2918 | 43 | 43 | 43 | 45 | 45| 43 | 41 43 | 40| 41| 40 | 43 | 45 | 46 | 45 | 42
PetStar Industria del reciclaje 966 | 44 | 45 | 44 | A6 | 43 | 44 | A5 | AS | 41 44| 44 | 45| 41| 41 44| A4
Praxis Computacidn y servicios 820 | 45 | 44 | 46 | 44 | 44 | 46 | 42 | 44 | A4S | 46| 45 | 44 | 47 | 43 | 48 | 46
Fresenius Medical Care Quimica farmacéutica 1915 | 47 | 46 | 45 | 43 | 47 | 48 | 46 | 46 46 | 45| 48 | 47 | 42 | 47 | 43 | 45
Herbalife Cuidado personal 828 | 48 | 47 | 47 | 47 | 46 | A4S | 47 | 4B | 47 | 47 | 46 | 49 | 48 | 44 | 47 47
ONEST Logistics Lagistica y transporte 1,930 | 46 | 48 | 48 | 48 | 48 | 47 | 48 | 47 | 48 | 48| 47 46 | 43 | 48 | S0 | S0
BRP Querétaro Servicios profesionales 935 | 49| 49 | 49| 49| 49 | 49 | 49| 49 | 49| 49| 49 | 52 | 49 | 52| 49 | 48

*J6J México, Janssen, J&J Consumo, J&J Medical.
**Grand Palladium Vallarta Resort and Spa & The Royal Suites Punta de Mita y Grand Palladium Riviera Maya Resort and Spa & The Royal Suites Yucatan.
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Los nimeros indican las 10 primeras posiciones
en cada uno de los 16 factores.

EMPRESA

CHUBB de México

SECTOR
QUIMICA Y PETROQUIMICA
Seguros y fianzas

N° COLABORADORES
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153

——r

CompusSoluciones

Tecnologia diversificada

448

Agroindustrias del Norte

Agroindustria

4ee

Cristal Joyas

Comercio especializado

448

Promologistics

Servicios profesionales

193

Gasored

Servicios

400

CHUPA CHUPS Industrial Mexicana

Confiteria y chocolates

334

® ~ o1 o & w r - Liderazgo

DO N B W N e

Resonancia

N EREW N e

CULTURA ORGANIZACIONAL

,l\, o 1 & w| — no Cohesionorganizacional

® ~ o1 o & o w - Satisfaccion laboral

Comunicacion

0 O N ERW N e

e o 1 w & ro — Motivacién de logro

gl\. @ 1 & ro w - Evolucion profesional y personal

N @ <1 o & w ro - Politicasy procedimientos

@ o ~ ¢ & w — no Relacion laboral no desgastada

N @ o ¢1 & w o - Responsabilidad social

Motivacidon

0 MO N R W N e

CLIMA ORGANIZACIONAL

® N o 1 & o w - Imparcialidad

® ~w o 1 w & o - Condiciones de trabajo

N @ o ¢ & re w - 0rganizacion temporal del trabajo

@ ~ <1 o o & ro — Condiciones deimpulso a la productividad

@ N <1 o = w re - COMpensaciones

Prudential Seguros México Seguros y fianzas 108 10

NATURA Cosmeéticos Cuidado personal w21 10| 1 1010 N 10 1 10 10 10
Grupo IMU Servicias profesionales 03 M) 10| N, nj w0 w12, n njw N 1w n n n i
Grupo CP Sequros y fianzas 384 | 13| 12 12| 12 12 12| | 12|12 121212, 13| 12|12 1
BBDO México Servicios profesionales 194 | 14| 13| 13| 14| 13| 14| 13| 14| 13 13| 14| 13 12| 13| 13| 12
NYK de México Logistica y transporte 112 | 12| 14| 14 13| 14| 13| 14| 13 16| 14| 13| 14| 14| 16| 14| 14
Grupo MAP Servicios profesionales 279 | 15| 16| 16| 15| 15| 15| 16| 15| 14 15| IS | 15 15| 14| 15| 1§
Sofa Entertainment Restaurantes 115 | 16| 15| 1S 16 16| 17| 15| 17 IS | 16| 16| 17| 16| 15| 16| 17
Navistar Financial Servicios financieros 54| 19| 1717|177 19| 16| 17| 16| 17 18| 17| 16 18| 17| 17| 16
Marco Marketing Consultans Servicios profesionales 205 | 17| 19| 18| 20 17| 18| 18 18| 18 19) 18 18 17| 18| 19| 18
Alcoa Wheel Products México Automotriz y autopartes 252 | 18| 18| 19| 19 18| 19| 20| 19| 19 17|20 19 19 19| 20 13
AVAYA Telecomunicaciones 316 | 20| 21| 22 18 ) 20| 20 19| 21| 21| 20| 22| 20| 21| 21 18| 20
Resuelve Tu Deuda Servicigos financieros 451 | 21 20| 20| 21| 22| 21| 21| 20| 22| 21| 19| 22| 22| 20 21| 21
Grupo GA3 Automotriz y autopartes 498 | 23| 22| 21| 22| 21| 22| 22| 22| 20| 22| 21| 21 20| 22| 24 24
NGN Telecom Telecomunicaciones 130 | 22| 23| 23| 23 | 24 | 23 | 24 | 23 | 23 | 24| 23| 23 | 24| 23| 23 | 23
Human Kind Servicios profesionales 115 | 24| 25| 24 | 24 | 23| 24 | 25 | 24 | 24 | 25| 24 | 26| 23| 24| 22 | 22
Europartners México Logistica y transporte 245 | 25| 26| 26 | 25| 25| 26| 23 | 25| 25 26| 25| 24 | 25| 25| 25 | 25
Grupo Empresarial PAE* Servicios profesionales 299 | 26| 24 | 25| 26| 26| 25| 26 | 29 | 30 23| 26 | 25| 26| 26 | 26 | 26
Privalia Comercio especializado 146 | 28| 27 | 27 | 28| 27 | 28 | 27 | 27 | 27 | 27| 27| 27| 28| 27| 27 | 27
Financiera Planfia Servicias financieros 112 | 27 | 28| 28| 27 | 28| 27 | 28| 28 28| 28| 28 | 28 | 27 | 28 | 28 | 28
Corporacion Moctezuma Construccion 498 | 31 29| 29| 29 | 30| 29 33| 26| 26 | 29| 29| 29 | 29| 30 30| 29
Africam Safari Entretenimiento 293 | 29| 31| 30| 30 31| 30| 30 30| 29 31| 31| 33 30| 29| 29 | 30
Gran Hotel Ciudad de México** Hotelerfa y turismo 246 | 30| 30| 31| 31| 29| 33| 31| 31| 31 3332 31 31| 31| 31| 31
ACFE Quality Service Servicios profesionales 109 | 32| 32| 33| 33| 32| 32| 29 | 35| 32 32|30 30 32| 32| 32| 33
IHG Intercontinental Hotels Group | Hoteleria y turismo 181 | 33| 34| 32|34 33| 31| 32| 33|33 30|33 32 33| 33| 33| 32
InterLatin Tecnologias de lainformacion | 297 | 35 | 33 | 34 | 32| 34 34 | 34 | 32| 34 | 34 | 34 34 | 36| 35| 34 34
Grupo Tecno Tecnologia diversificada 193 | 34| 35| 35| 35| 35| 35| 35| 34 | 36 35| 35| 35 34| 34| 36| 36
Funerarias J. Garcia Lopez Servicios funerarios 438 | 36| 36| 36| 36| 37 36 36| 36 37| 36| 36| 36| 35| 36 35| 35
El Aguila Compafiia de Seguros Seguros y fianzas 242 | 37| 39| 37|37 39| 37| 37| 37|35 37|37 37 37| 37| 37| 37
Carvajal Tecnologia y Servicios  Tecnologia diversificada 182 | 38| 40 | 38| 39 38| 38| 38 40| 38 38 ) 38| 38 39| 39| 38 39
Grupo Ruz Comercio especializado 268 | 40| 37 | 39| 41 36| 39| 41| 39| 39 40 ) 39| 39 40| 38| 39 38
Drager México [Medical y Safety) | Equipo médicoy de seguridad| 133 | 89 | 41 42 40 40 40 40 38 40 39| 40 40 38 40 40 42
Eutelsat Tecnologia diversificada 190 | 42| 42| 41| 38| 41| 42| 39| 41| 43 41| 41| 43 41| 41| 41 40
Raloy Lubricantes Quimica y petroquimica 228 | 41| 38| 40 | 43 | 42 | 41| 42 | A4S | 42| 42| 4S5 | 42| 42| 42 | 42| 4
ISA Corporativo Servicios profesionales 282 | 43| 43 | 43 | 42 | 43 | 43 | 43 | 42| 41 44| 43| 41| 43| 48| 46 | 43
AARCO*** Seguros y fianzas 417 | 44 | 44 | 44 | 44 | 47 | 44 | A4 | 44 | 44 | A5 | 44 | 44 44| 43 | 44| 45
Publicis México Servicios profesionales 149 | 45| 46 | 45 | A5 | 46| 45 | 48 | 43 | 45 46| 42 | 45 | 48| 45| 45 | 44
A. Schulman de México Quimica y petroguimica 303 | 46 | 45| 47 | 46 | 4S5 | 46 | 46 | 47 46 | 43 | 46 | 46 | 45 | 46 | 43 | 48

*Grupo Empresarial PAE, Proyeccion y Administracién Empresarial.
**Hotel & Suites del Parque, Hotel El Ejecutivo, Hotel Valle de México.

***AARCO Agente de Seguros y de Fianzas.
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SECTOR

N° COLABORADORES

Liderazgo

Resonancia
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CULTURA ORGANIZACIONAL

Satisfaccion laboral

Comunicacion

Motivacion de logro

Evolucidn profesional y personal

Politicas y procedimientos

Relacion laboral no desgastada

Responsabilidad social

Motivacion

CLIMA ORGANIZACIONAL

Imparcialidad

Condiciones de trabajo

Organizacién temporal del trabajo

Condiciones de impulso a la productividad

Compensaciones

Becerril, Coca & Becerril Servicios profesionales

Basham, Ringe y Correa Servicios profesionales 377 | 48 | 47 | S0 | 48 | 48 | 49 47 | 48| 48 51| 48 | 48 | 46 | 44 48| 51
Citelis Servicios 300 | 49| 48 | 49| S0 | 49| 48 | 51 49 49 | S0 | 49| 49 47 49| 49 SO
Constructora Proser Construccign 194 | 55| SO | 48 | S1 | S0 | SO | S2 | S0 S50 | 49| S0 | 56 S0 | S1| S0 | 49
Agentia Servicios profesionales 110 | S1| S1| 51 52| S1| S1| 45 51| S1 48| 56| 57| 51| S0 | S1 54
Laboratorios Cryopharma Farmacéutica 433 | S2 | 52| 52 | 49 | 53 | 52 S0 | 52| 52 56| 54 | 52 | 53 | 52 | 52| 46
American Industries Manufactura 276 | 53 | 54 | S5 | 53 | 54 | 53 | 53 53| 47 | 53| 57 | 53| 54 | §3 | §3 | §3
ENOVA Tecnologia diversificada 168 | 54| 53 | 53 | 54 | 55| 5S4 | S5 | 54 | 53 | 5S4 | 53 | 54 | 55| 55| 55 | 52
Finamex Servicios financieros 264 | 50 | S5 | S6 | 55 | 60 | 56 | 54 S5 54 | 52| S5 | 55| 52 | 54 | 54 | 5§
Centro Escolar Cedros Servicios educativos 315 | 56| 56| 58 | S6 | 56 | 57 56| S6 | 57 55| 52 | S0 | 56 | 57 %56 | S6
Caja Gonzalo Vega Servicios financieros 330 | 57| 59| 57 | §7 | 57 | S5 57| 57| S6 | 57| S1| S1| S7 | 56 | §7 | §7
Wing Stop Restaurantes 301 | 58 58| 5S4 | S8 | S8 58 S8 | S8 | S8 62| 58 S8 S8 | 60 S8 | 59
Corporativo INALARM Comercio especializado 198 | 59 | 57 | S9 60 | 52 | 59 | 59 59| 59 58| 59 | 59 | 59 | S8 | 60 61
Zermat Internacional Cuidado personal 361 | 63 61| 60| S9 | 59 60 61| 60| 60 59| 60 6O 63 62 $9 | 63
Ipsos México Servicios profesionales 277 | 60| 62| 61| 61 61| 61| 63| 63| 61| 60| 61| 61 61| 61| 63 | 58
Starcom Mediavest Group Medios 308 | 62 60| 62 65| 62| 62 62| 61| 62 61| 63| 62| 62| 59 62| 62
Gilsa Materiales para la construccion | 259 | 61 63 | 63 | 63 | 63 63 60 | 62| 63 63| 64 65 60 63 61| 60
Carlson Wagonlit Travel México  Hateleria y turismao 230 | 64| 64 | 64 | 62 64 | 65 65 64 64| 64| 62 | 64 67 | 64| 64 64
SENER Ingenieria Servicios profesionales 430 | 65| 68| 65| 64 | 65 66 64 | 65| 67 65| 65 63 | 65| 65 65| 65
Chevez Ruiz Zamarripay Cia. Servicios profesionales 470 | 66| 66 | 67 | 66 | 68 64 66 | 66 | 68 66| 66 66 | 70 |66 67 | 66
Coorporacion El Asturiano Comercio autoservicio 200 | 69| 67 | 66 67 | 67 | 67 | 68 68 66 69| 67 | 67 | 64 68 66 68
Grupo Rosmar Otros sectores 102 | 68| 65| 68| 68 66| 68 67 67 69| 68| 69 | 68 68| 67| 68 | 71
KOM, Keep On Moving Servicios profesionales 145 | 67 | 69 | 69| 70 69| 72 | 69 | 69| 65| 67| 68 | 70 69 | 69 | 69 | 69
Trelleborg Vibracoustic Toluca Automotriz y autopartes 332 |70 70| 70| 71| 70 69 70| 70| 70 70| 70 | 69 | 66 | 70 70 | 67
Sistemas Empresariales Dabo Computacion y servicios 450, nm, m| 72/ 68| N\ N 4 N\ Nn 78|\ NnN| 72 NN 72 70
DERMA Comercio especializado 265 | 72| 73| 73| 72 | 75| 70 | 72 | 72| 74| M| 72| N | 72| 73| 7| 72
Grupo Industrial Trébol Servicios profesionales 193 | 73| 72| M| 73| 73| 73| 75| 75| 72| 73| 74| 73 | 74| 72| 74 | 73
Constructora Chufani Construccion 175 | 74 | 74 | 74 | 74 | 72 | 74 | 73 | 74| 73 | 74| 73 | 74 | 73 | 74| 73 | 74
Grupo Dicanco Comercio especializado 212 | 77| 75| 75| 76 | 74 | 76 | M| 73| 7S | 75| 7S | 76 | 75| 7S | 1S | 77
YKK Mexicana Manufactura 368 | 76 | 76| 76 | 75| 76 | 75 | 77 | 76 | 76 | 72| 76 | 75 | 76 | 76 | 76 | 76
Grupo Grafico Romo Otras industrias 326 |75, 79| 77| 77|77\ 79 76| 77|77 78|77 | 77| 79|78 77|75
Chantilly Alimentos 414 | 78 77| 78| 79| 78 | 78 78 | 80| 79 78| 78 | 79 | 78 | 77 80 | 78
Teavana México Alimentos 121 | 79| 78| 80 78| 79 | 77| 79 79| 78 77| 80 | 78| 77| 79| 789 79
Farmacias San Isidroy San Borja Comercio de medicamentos | 317 | 80 80| 79 80 80 80 80 78 80 80| 79 @60 80 80 78| 80
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